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هل يمن أن يتوقف الإنترنت فجأةً عن العمل نتيجة الاستخدام الزائد؟

DONG WENJIE/GETTY IMAGES :ات الطاقة؟ حقوق الصورةمل الزائد مثل شبن إغلاق الإنترنت نتيجة الحهل يم

تتسبب جائحة فيروس كورونا المستجد COVID-19 وتدابير الحجر الصح ف إبقاء البالغين والأطفال ف المنزل عل أجهزة
الحاسوب والهواتف الذكية، وذلك للعمل أو الدراسة أو للترفيه عن أنفسهم، ما يسبب ضغطًا غير مسبوق عل شبة الإنترنت.

ف الواقع، تعمل شبة نتفيلس وموقع اليوتيوب عل تقليل جودة البث الخاصة بهما ف أوروبا لمنع التحميل الزائد عل الإنترنت.

عالية من خدمات البث والمستخدمين التوقف عن مشاهدة الفيديوهات بدقة جاءت التغييرات بعد أن طلب مسؤولو الاتحاد الأوروب
.20 مارس/آذار الماض ف CNN لمنع انقطاع الإنترنت"، كما قالت"

قد يتساءل الثير منا عند سماع هذه الأخبار: هل يمن للإنترنت التوقف فجأةً عن العمل مع وجود الثير من الأشخاص ف منازلهم
واستخدامهم كمياتٍ هائلة من البيانات؟ حسنا، يمننا الاطمئنان إل حدٍّ ما.

يقول الخبراء المراقبون للتنولوجيا ولاستخدام الإنترنت ف جميع أنحاء العالم إن الفشل التام للإنترنت أمر ممن ولنه غير مرجح.

من المرجح أن تؤدي الهجمات الإلترونية أو القطع المادي للابلات تحت سطح البحر ‐والت تحمل كميات هائلة من حركة الإنترنت‐
إل تعطيل الإنترنت أكثر من النشاط المفرط.

يقول بول ليفينسون Paul Levinson، أستاذ دراسات الاتصالات والإعلام ف جامعة فوردهام: "لا شء، بما ف ذلك الإنترنت، غير
معرضٍ للحمل الزائد. لن لدى شبة الإنترنت قدر هائل من النسخ الاحتياط ف أنظمتها، ما يعن أنه عل الرغم من إمانية تعطل
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تطبيق أو نظام واحد، فمن غير المحتمل أن تنهار الشبة بأكملها ونظرا لأن الأشخاص الذين يعملون عل الإنترنت معتادون عل العمل
من المنزل، فإن العديد منهم لم يتغير مان عمله حت ف وقت الأزمة".

يقول لوك ديريس Luke Deryckx، كبير مسؤول التنولوجيا فOokla ، إن المخاوف الحقيقية ليست البنية التحتية للإنترنت، بل
زيادة عدد المستخدمين الذين يتشاركوا جميعا ف نفس نظام الواي فاي (مثل أفراد الأسرة).

1. تحلل شركته أنماطَ حركة المرور عل الإنترنت وتوفر اختبارات السرعة للأشخاص الذين يرغبوا ف فهم مدى سرعة أو بطء اتصالهم
عبر الإنترنت.

اكتشفوا فOokla  تباطوا ف سرعة الإنترنت السن ف أوائل شهر مارس/آذار، وتحديدًا ف أماكن مثل نيويورك وكاليفورنيا، حيث
الفيروس ف عانت تفش خرى التنطاقٍ واسع. شهدت الدول الا عل تطبيق العزل المنزل انتشر فيروس كوفيد‐19 بشدة وتسبب ف
وقتٍ مبرٍ تباطوا ملحوظًا أيضا، مثل الصين وإيطاليا، لن سرعة الإنترنت انتعشت ف الصين مع تضاؤل عدد الأمراض المبلغ عنها.
شركة لأمن الويب ف وه ،Cloudflare خدماتهم. وفقًا لشركة الطلب عل ف تحو (ISPs) ومع ذلك، يشهد مزودو خدمة الإنترنت

الولايات المتحدة، عادةً ما كانت ذروة الطلب عل الإنترنت تون الساعة 7:30 مساء، حينما تنته العائلات من أشغالها وأنشطتها وتبدأ
ف تطبيق الروتين الليل والذي يتضمن مشاهدة قنوات البث. أما الآن فإن ذروة الطلب تون نحو الساعة 11:00 صباحا، وتستمر لفترة

.عام لتغير نمط الحياة بش علامةٌ أخرى عل أطول من المعتاد، وه

."الوقت الحال معظم الأماكن ف ة فات متماسأن الشب الرغم من ذلك، فإن المحصلة النهائية ه س: "عليقول ديري

هذا ليس هو الحال بالضرورة بالنسبة للتطبيقات والمواقع الفردية.

يضيف ديريس: "بخلاف مزودي خدمة الإنترنت، هناك أيضا منصات الخدمة الت يستخدمها الناس. لهذا السبب عل الرغم من أن مزود
مواكبة حجم حركة المرور المرتفعة. عل صعوبةً ف Zoom أو Netflix ل جيد، فقد تواجهخدمة الإنترنت الخاص بك قد يعمل بش

سبيل المثال، قد لا يون لديها خوادم كافية للتعامل مع حركة المرور المتزايدة".

ف الوقت الحال، تعان خدمة مؤتمرات الفيديو المفيدة للتعلم عن بعد والاجتماعات وحت الترفيه من بعض التباطؤ المتقطع. توقفت
أدوات التداول ف السوق المالية عن العمل بشل متررٍ حيث تراجعت البورصة بشل مترر ف أوائل مارس/آذار. ويافح فيسبوك

للتعامل مع الزيادة الهائلة ف حركة المرور وكذلك التعامل مع حقيقة أن موظفيها والبالغ عددهم 45,000 موظفٍ يعملون عن بعد لأول
مرة.

 
منع التحميل الزائد للإنترنت

،Call of Duty وقت نشر البحث، كانت لعبة فف ،Down Detector ننا مراقبة تباطؤ وانقطاع الخدمات المختلفة من خلال منصةيم
واضح اسوهو انع ،لاتٍ متقطعةجميعها من مش تعان Doordash وخدمة توصيل الطعام ،Zoom وخدمة مؤتمرات الفيديو

للأحداث الجارية، ولذلك تعمل شركات الاتصالات بجد لمنع حدوث نفس الشء للإنترنت بشل عام.

يقول ليفينسون: "إن أفضل طريقة لمنع التحميل الزائد ليست تقييد الاستخدام، ولن التأكد من قوة الأنظمة، وحت وضع نسخ احتياطية
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جديدة ف النظام".

يؤيد ديريس هذا الرأي قائً: "ف الوقت الحال، تعمل الفرق الهندسية ف جميع أنحاء العالم عل توسيع نطاق البنية التحتية لشبتها
الأساسية لدعم حجم المستخدمين المتزايد".

يقول ديريس: "إننا نشهد تحو غير مسبوقٍ ف السلوك البشري، وليس فقط استخدام الإنترنت، وأعتقد أن الإنترنت ف حياتنا اليومية
يصبح أكثر وأكثر أهميةً، ويمنك أن ترى ذلك يحدث يوما بعد يوم، إنه لأمر ممتع حقًا أن تون جزءا منه".

كان أكثر الخبراء يعتقدون أن الوباء سوف يستمر لمدة 18 شهرا أو أكثر، ما سيجعل الخدمات عبر الإنترنت بالغة الأهمية لل جانب من
جوانب حياتنا. ف المقابل، قد يوسع هذا السيناريو ما يسم بالفجوة الرقمية ف أميركا، وهو مصطلح يستخدم لوصف حقيقة أن العديد

من الأميركيين ليس لديهم وصول موثوق إل الإنترنت عال السرعة.

.ون من الصعب عليهم متابعة التعليم والعمل وأساسيات الحياة الأخرى أكثر من أي وقت مضبالنسبة لأولئك المواطنين التعساء، سي
هذا ينطبق بشل خاص عل الأميركيين الذين يسبون أقل من 30 ألف دولار سنويا، ثلثهم لا يمتلون هواتف ذكية ونصفهم تقريبا لا

يمتلك إنترنت واسع النطاق أو حت جهاز كمبيوتر متب عادي، وفقًا لمركز بيو للأبحاث.

وأنت كذلك يمن أن يؤثر ازدحام الشبة والاختناق عل سرعة اتصالك بالإنترنت. من خلال اختبار اتصالك بشل دوري، يمنك
الحصول عل فرة أفضل عن متوسط سرعتك، وما إذا كان اتصالك يتأثر بالأحداث العالمية.

التاريخ: 2021-02-15
التصنيف: تنولوجيا
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